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onderdeel A richttijd: 100 minuten 

opdracht omschrijving nodig akg* 

1 agenda bijwerken en e-mails 

verwerken 

ICT-gebruik: webbrowser (offline 

beschikbare website) 
 

2 een urenoverzicht maken ICT-gebruik: Excel  

3 een medewerker beoordelen ICT-gebruik: mediaplayer  

4 een deelnemer ontvangen ICT-gebruik: Acrobat Reader 1 

5 poststukken verwerken ICT-gebruik: webbrowser (offline 

beschikbare website) 
6 

onderdeel B richttijd: 100 minuten 

opdracht omschrijving nodig akg* 

1 een tabel maken en nettowinst 

berekenen 

ICT-gebruik: Excel 
 

2 een offerte opstellen ICT-gebruik: Excel  

3 de kostprijs van een workshop 

berekenen 

ICT-gebruik: Excel, bijlage 1 
 

4 inkoopgegevens registreren ICT-gebruik: Excel, bijlage 2  

5 een minitoets maken ICT-gebruik: Facet  

onderdeel C richttijd: 100 minuten 

opdracht omschrijving nodig akg* 

1 goederenvoorraad inventariseren 

en de voorraadadministratie 

bijwerken 

ICT-gebruik: webbrowser (offline 

beschikbare website) 

4 

2 goederenvoorraad ompakken tot 

kleinere verkoopeenheden 

 4 

3 de optimale bestelfrequentie 

bepalen 

 
 

4 een minitoets maken ICT-gebruik: Facet  



 

 

onderdeel D  richttijd: 80 minuten 

opdracht omschrijving nodig akg* 

DF − prijzen berekenen 

− een schapindeling maken 

− de kassa controleren 

− een minitoets maken 

ICT-gebruik: Facet  

1 een adviesgesprek voeren  1 

2 terugkijken op het voeren van het 

adviesgesprek 

  


