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onderdeel A richttijd: 100 minuten 
opdracht omschrijving nodig akg 

1 een urenverantwoording maken ICT-gebruik: Excel  
2 een e-mail schrijven ICT-gebruik: Word  
3 een medewerker beoordelen ICT-gebruik: mediaplayer  
4 het personeelsbestand bijhouden ICT-gebruik: Excel  
5 baliewerkzaamheden uitvoeren ICT-gebruik: Excel 1 

onderdeel B richttijd: 100 minuten 
opdracht omschrijving nodig akg 

1 een leasebedrag berekenen ICT-gebruik: Excel  
2 een financieel overzicht aanvullen 

en vragen beantwoorden 
ICT-gebruik: Excel  

3 een financieel overzicht aanvullen 
en een grafiek maken 

ICT-gebruik: Excel 
 

4 een resultaat berekenen ICT-gebruik: Excel  
5 een minitoets maken ICT-gebruik: Facet  

onderdeel C richttijd: 100 minuten 
opdracht omschrijving nodig akg 

1 een levering controleren en 
verwerken 

ICT-gebruik: Excel, Word, Adobe 
Acrobat Reader 1 

2 een klantorder verwerken ICT-gebruik: Excel  
3 voorraadkaarten aanmaken en 

bijwerken 
ICT-gebruik: Excel  

4 een minitoets maken ICT-gebruik: Facet  

onderdeel D richttijd: 80 minuten 
opdracht omschrijving nodig akg 

DF − verkoopargumenten 
formuleren 

− prijsberekeningen maken 
− een kassa-opmaakstaat 

controleren en afmaken 
− een minitoets maken 

ICT-gebruik: Facet  

1 een artikelpresentatie maken  6 
2 terugkijken op het maken van een 

artikelpresentatie 
  


