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versie blauw, onderdeel C 
profielmodule 3 – stock & supplies 

 profielvak-cspe E&O nieuwe stijl – KB 
 instructie examinator 

 
 
De instructie voor de examinator van een profielvak-cspe bestaat uit: 
 per onderdeel dit document met vakspecifieke informatie; 
 het document met algemene richtlijnen en aanwijzingen. Dit document vindt u op 

de examenpagina van dit profielvak-cspe op Examenblad.nl. 
 
Inhoud van dit onderdeel: 
1 Overzicht opdrachten 
2 ICT-gebruik 
3 Materialen, gereedschappen en hulpmiddelen 
4 Aanwijzingen 
5 Bronvermeldingen 
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1 Overzicht opdrachten 
 

 
* tijd = inschatting benodigde tijd. Let op: dit is alleen een inschatting, deze tijd kan per 

kandidaat en school verschillen. 
** akg = aantal kandidaten gelijktijdig. Toetstechnisch advies over het aantal kandidaten dat 

bij deze praktijkopdracht gelijktijdig beoordeeld kan worden. Als de cel leeg is, dan is dit 
niet van toepassing. 

 

onderdeel C richttijd: 90 minuten 
opdracht omschrijving nodig tijd* akg** 

1 een levering controleren en 
goederen verwerken 

 ± 35 min. 1 

2 een order inpakken  ± 25 min. 1 
3  voorraadmutaties verwerken 

 vragen maken 
ICT-gebruik: Facet,  
3 varianten 
bijlage 

± 30 min.  
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2 ICT-gebruik 
 
Bij dit onderdeel horen de volgende bestanden. U ontvangt deze bestanden bij zending C. 
 

 

 
Controleer vóór aanvang van het examen of de bestanden werken. 
 
 

instructie voor de kandidaat 
vb_instructiefilm_EO_C_kb.mp4 
vb_instructie_EO_C_kb.pdf 

bestanden voor de examinator opdracht 
vb_ean-codes_leveringen_kb.pdf 1 
vb_intern-bestelformulier_kb.pdf 1 
vb_kopie-vrachtbrief_kb.pdf 1 
vb_MBT-lijst_kb.pdf 1 
vb_ontvangen-goederen_kb.pdf 1 
vb_pakbon1_kb.pdf 1 
vb_pakbon2_kb.pdf 1 
vb_retourbon_kb.pdf 1, 2 
vb_verzendetiketten_kb.pdf 1 
vb_vrachtbrief_kb.pdf 1 
vb_ean-codes_opdracht_2_kb.pdf 2 
vb_pakbon_opdracht_2_kb.pdf 2 
vb_transportpictogrammen_kb.pdf 2 
correctievoorschrift: KP-1722-b-26-1-C-c.pdf 
correctievoorschrift: KP-1722-b-26-1-C-c.xlsx 
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3 Materialen, gereedschappen en hulpmiddelen 
 
Opdracht 1 
nodig per kandidaat: 
 afdrukken van bestanden voor de examinator: 

• een aantal afdrukken van een intern bestelformulier: vb_intern-bestelformulier_kb 
• een aantal afdrukken van een MBT-lijst: vb_MBT-lijst_kb 
• een aantal afdrukken van een retourbon: vb_retourbon_kb 
• een afdruk van formulieren van ontvangen goederen: vb_ontvangen-goederen_kb 
• een afdruk van de pakbonnen: vb_pakbon1_kb en vb_pakbon2_kb 
• een afdruk van de verzendetiketten: vb_verzendetiketten_kb 
• een afdruk van de vrachtbrief: vb_vrachtbrief_kb 
• een afdruk van de kopie-vrachtbrief: vb_kopie-vrachtbrief_kb 
• een afdruk van EAN-codes op A4-etiketten (24 etiketten per vel),  

formaat 70 x 36 mm: vb_ean-codes_leveringen_kb 
 brievenbakken: 

• een brievenbak met titel ‘interne bestelformulieren’ 
• een brievenbak met titel ‘MBT-lijsten’ 
• een brievenbak met titel ‘retourbonnen’ 
• een brievenbak met titel ‘ontvangen goederen’ 

 goederen behorend bij de pakbon (zie ook toelichting in hoofdstuk 4: 
• hondenvoer, blik: 6 stuks 
• hondenvoer, kuipjes: 10 stuks 
• hondensnacks, pakjes, zakjes of bakjes: 12 stuks 
• kattenvoer, blik: 5 stuks 
• kattenvoer, kuipjes: 12 stuks 
• kattensnacks, pakjes, zakjes of bakjes: 10 stuks 

 drie vouwdozen, afmetingen 500 x 335 x 250 mm of vergelijkbaar, afhankelijk van het 
formaat van de bijbehorende goederen 

 een verpakkingstape-afroller 
 transparante verpakkingstape 
 bescherm- en opvulmaterialen, zoals oude kranten, noppenfolie etc. 
 een nietmachine en andere kantoorbenodigdheden, zoals een pen, potlood, schaar etc. 
 een tafel(wagen) met opschrift ‘naar magazijn’ 
 een tafel(wagen) met opschrift ‘naar leverancier’ 
 een steekwagen 
 een A4-klembord, staand 
 afvalbakken: 

• een afvalbak voor oud papier 
• een afvalbak voor plastic afval 
• een afvalbak voor restafval 
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Opdracht 2 
nodig per kandidaat: 
 kantoorbenodigdheden, zoals een pen, potlood, schaar, nietmachine etc. 
 een vouwdoos op A4-formaat, afmetingen 305 x 335 x 250 mm of vergelijkbaar 
 een verpakkingstape-afroller 
 transparante verpakkingstape 
 glazen voerbakjes: 5 stuks (u kunt hiervoor bijvoorbeeld gebruikmaken van glazen 

(dessert)schaaltjes)  
 een bak of krat 
 een afdruk van de pakbon: vb_pakbon_opdracht_2_kb 
 een aantal afdrukken van een retourbon: vb_retourbon_kb 
 een brievenbak met titel ‘retourbonnen’ 
 een brievenbak met titel ‘transportpictogrammen’ 
 een aantal afdrukken van de transportpictogrammen: vb_transportpictogrammen_kb 
 een afdruk van EAN-codes op A4-etiketten (24 etiketten per vel),  

formaat 70 x 36 mm: vb_ean-codes_opdracht_2_kb 
 noppenfolie of ander geschikt beschermmateriaal 
 opvulmateriaal, bijvoorbeeld oude kranten 
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4 Aanwijzingen 
 
De kandidaat werkt als medewerker van dierenwinkel De Vos, een dierenspeciaalzaak met 
een uitgebreid assortiment. 
De kandidaat voert in dit fictieve bedrijf verschillende werkzaamheden uit. 
 
Volgorde opdrachten 
De opdrachten binnen dit onderdeel kunnen in willekeurige volgorde afgenomen worden. 
 
Opdracht 1 
Voorbereiding 
De afnameomgeving bestaat uit een werkplek. De opdracht start zodra de uitleg van de 
eerste examinator afgerond is. 
 
Werkplek kandidaat 
De kandidaat heeft de beschikking over een werkplek met: 
 voldoende werkruimte 
 een brievenbak met titel ‘interne bestelformulieren’, met daarin een aantal lege interne 

bestelformulieren 
 een brievenbak met titel ‘MBT-lijsten’, met daarin een aantal lege MBT-lijsten 
 een brievenbak met titel ‘retourbonnen’, met daarin een aantal lege retourbonnen 
 een brievenbak met titel ‘ontvangen goederen’, met daarin de formulieren van ontvangen 

goederen, aan elkaar geniet 
 een nietmachine en een aantal andere kantoorbenodigdheden, zoals een pen, potlood, 

schaar etc. 
Direct naast deze werkplek staat een tafel(wagen) met het opschrift ‘naar magazijn’ en een 
tafel(wagen) met het opschrift ‘naar leverancier’. Ook staan er bij de werkplek  
drie afvalbakken: een voor oud papier, een voor plastic afval en een voor restafval. Voor de 
kandidaat moet het onderscheid tussen de verschillende afvalbakken direct duidelijk zijn, 
zonder een nadere toelichting. 
 
Voordat de vervoerder langskomt met de leveringen, een rol gespeeld door de tweede 
examinator, laat u de kandidaat de opdracht doornemen. 
 
Levering 
De eerste doos maakt u als volgt gereed: 
 U plaatst de 6 blikken hondenvoer (artikelcode 34271414), de 10 kuipjes hondenvoer 

(artikelcode 34272831) en de 12 pakjes, zakjes of bakjes hondensnacks (artikelcode 
34276549) in de doos. Over de bestaande EAN-codes op de verpakkingen heeft u de 
EAN-codes uit het bestand vb_ean-codes_leveringen_kb geplakt. Voor het afdrukken van 
dit bestand hebt u A4-etikettenvellen nodig (24 etiketten per vel, formaat 70 x 36 mm). 

 Voeg een afdruk van vb_pakbon1_kb toe.  
 Boven op de doos bevestigt u het verzendetiket met aanduiding ‘1 van 2 colli’, zie het 

bestand vb_verzendetiketten_kb. 
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De tweede doos maakt u als volgt gereed: 
 U plaatst de 5 blikken kattenvoer (artikelcode 34271483), de 12 kuipjes kattenvoer 

(artikelcode 34272893) en de 10 pakjes, zakjes of bakjes kattensnacks (artikelcode 
34276808) in de doos. Eén pakje, zakje of bakje kattensnacks is open, wat tot gevolg 
heeft dat er wat losse snacks in de doos liggen.  

 Vervolgens herhaalt u dezelfde stappen als bij de eerste doos. Bij deze doos gaat het om 
een afdruk van vb_pakbon2_kb en het verzendetiket met aanduiding ‘2 van 2 colli’, zie 
het bestand vb_verzendetiketten_kb. 

 
Gebruik bescherm- en opvulmaterialen, de verpakkingstape en de afroller om het inpakken 
van beide dozen te voltooien. De levering presenteert u dichtgeplakt aan de kandidaat. 
 
U plaatst beide dozen op een steekwagen. Boven op deze dozen plaatst u nog een derde 
doos (zie toelichting verderop bij Rolbeschrijving voor de vervoerder). U vult deze doos met 
een vergelijkbaar gewicht als de andere twee dozen. Boven op de doos bevestigt u het 
verzendetiket met aanduiding ‘5 van 5 colli’, zie het bestand vb_verzendetiketten_kb. 
 
Afname 
Voordat de chauffeur van de vervoerder langskomt (een rol gespeeld door de tweede 
examinator) met de leveringen, maakt u de kandidaat vertrouwd met de omgeving waarin de 
opdracht zich afspeelt. U geeft de kandidaat verder de mogelijkheid zich voor te bereiden. 
 
Rolbeschrijving voor de vervoerder 
U komt de afnameruimte binnen en meldt u bij de kandidaat. U heeft de beide dozen van de 
levering op de steekwagen, maar bovenop ook nog de derde doos die niet bij deze levering 
hoort. U heeft een klembord bij u met daarop de vrachtbrief en de kopie-vrachtbrief. U vraagt 
de kandidaat om beide vrachtbrieven te tekenen voor ontvangst. De kandidaat moet u erop 
wijzen dat het aantal colli twee is.  
 Als de kandidaat dit doet, dan biedt u uw excuses aan en haalt u de derde doos van de 

steekwagen af. U zegt dat u de doos weer meeneemt en u vraagt de kandidaat nogmaals 
de vrachtbrief en de kopie-vrachtbrief te ondertekenen. Nadat de kandidaat dit heeft 
gedaan, overhandigt u de kandidaat de kopie-vrachtbrief en neemt u de vrachtbrief, de 
derde doos en de steekwagen mee. Indien de kandidaat erover twijfelt de vrachtbrieven 
te ondertekenen, vraagt u de kandidaat dit toch te doen, omdat u snel verder wilt met uw 
dienst. Indien de kandidaat de levering wil openen in uw aanwezigheid, vraagt u nog 
eenmaal of de kandidaat de vrachtbrieven wil ondertekenen. Doet de kandidaat dit niet, 
dan laat u de kopie-vrachtbrief achter bij de kandidaat. U neemt afscheid en verlaat de 
afnameruimte met de derde doos, de steekwagen en de vrachtbrief.  

 Als de kandidaat niets zegt over een doos te veel op de steekwagen, dan komt u zelf tot 
die conclusie. U biedt uw excuses aan en zegt dat u de derde doos weer meeneemt. 
Vervolgens verloopt uw rol hetzelfde als hiervoor beschreven. 

Nadat de vervoerder de afnameruimte heeft verlaten, kan de kandidaat niet meer in contact 
treden met de vervoerder, bijvoorbeeld als bij nader inzien een onvolkomenheid wordt 
geconstateerd. 
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Opdracht 2 
Afname 
U maakt de kandidaat vertrouwd met de omgeving waarin de opdracht zich afspeelt. 
 
Voorbereiding 
De afnameomgeving bestaat uit een werkplek. De opdracht start zodra de uitleg van de 
examinator afgerond is. 
 
Werkplek kandidaat 
De kandidaat heeft de beschikking over een werkplek met: 
 voldoende werkruimte 
 een brievenbak met titel ‘retourbonnen’, met daarin een aantal lege retourbonnen 
 een brievenbak met titel ‘transportpictogrammen’ 

U vult de brievenbak met een aantal van elk van de vier verschillende 
transportpictogrammen. 

 een vouwdoos  
De kandidaat moet de verzenddoos zelf dichtmaken. 

 een verpakkingstape-afroller 
 voldoende bescherm- en opvulmateriaal  

Voor de kandidaat moet het onderscheid tussen beschermmateriaal en opvulmateriaal 
direct duidelijk zijn, zonder een nadere toelichting. 

 een aantal kantoorbenodigdheden, zoals een pen, potlood, schaar, nietmachine etc. 
 
Midden op de werkplek plaatst u een bak met vijf onverpakte glazen voerbakjes (artikelcode 
34276907) en de pakbon: vb_pakbon_opdracht_2_kb. Op de voerbakjes plakt u de  
EAN-codes van het bestand vb_ean-codes_opdracht_2_kb. Voor het afdrukken van dit 
bestand hebt u A4-etiketten nodig (24 etiketten per vel), formaat 70 x 36 mm. Indien van 
toepassing plakt u de EAN-codes over de bestaande EAN-codes. 
 
Opdracht 3 
 De afname in Facet vindt plaats in één zitting die niet onderbroken mag worden. 
 Voor deze opdracht staat één toetspakket klaar dat door de afnameplanner ingepland 

moet worden. 
 In het correctievoorschrift staat in het beoordelingsschema aangegeven of de vragen en 

opdracht (gedeeltelijk) handmatig of volledig automatisch nagekeken worden. 
 Mocht de afname in Facet niet lukken, neem dan contact op met de helpdesk van Facet. 

Deze is bereikbaar op telefoonnummer 050-599 9925. 
 
opdracht voor de kandidaat 

voorraadmutaties verwerken in Facet met het opdrachtenboekje en de bijlage 

vragen maken in Facet  
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5 Bronvermeldingen 
 

 
Disclaimer 
Dit materiaal is een product van het Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap en in beheer bij het 
College voor Toetsen en Examens (CvTE) te Utrecht. CvTE accepteert geen enkele aansprakelijkheid voor 
schade ontstaan door het gebruik van dit materiaal op welke manier dan ook. CvTE heeft conform de wettelijke 
bepalingen en voor zover mogelijk het auteursrecht op in dit materiaal gebruikt (bronnen)materiaal geregeld. 
Diegene die desondanks meent zekere rechten te kunnen doen gelden, wordt verzocht contact op te nemen met 
het CvTE. 
 
Dit materiaal is vrij te gebruiken voor eigen oefening, studie of privégebruik, alsmede schoolgebruik op niet-
commerciële basis. Voor alle andere toepassingen geldt dat het gebruik van in dit product verwerkt 
(bronnen)materiaal niet is toegestaan zonder toestemming van de rechthebbenden. Op eventueel aangepast 
werk dient duidelijk vermeld te worden dat er sprake is van een aanpassing van een product van CvTE.  
Elke schijn van bemoeienis of goedkeuring van CvTE met betrekking tot het nieuwe materiaal dient te worden 
uitgesloten. 

opdracht bronvermelding afbeeldingen en media 
1-3 Stichting Cito Instituut voor Toetsontwikkeling, 2026 
2 YegoeVdo22 / Shutterstock.com  

icon0.com / Shutterstock.com 
Anton Prohorov / Shutterstock.com 

einde  
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