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1 Beoordelingsmodel

Het beoordelingsmodel bestaat uit twee delen: het beoordelingsschema (paragraaf 1.1) en
de toelichting bij het beoordelingsschema (paragraaf 1.2).

— In de toelichting bij het beoordelingsschema staan zo nodig de richtlijnen voor de
beoordeling van opdrachten en eventuele mondelinge vragen.

— Bij een beoordelingsaspect waarbij de kandidaat aan meerdere criteria moet voldoen om
scorepunten te kunnen krijgen, alleen de te behalen scorepunten toekennen indien de
kandidaat aan ALLE criteria heeft voldaan.

— De nummers van de opdrachten die direct tijdens de afname van het examen beoordeeld
moeten worden, zijn onderstreept. De overige opdrachten kunnen na de afname
beoordeeld worden.

— Alsin het beoordelingsschema vakjes zijn opgenomen, dan geeft u hierin aan of de
kandidaat wel of niet aan het criterium / de criteria heeft voldaan.

— Als in het beoordelingsschema bij een opdracht klokjes (& of ®) zijn weergegeven, dan
wordt bij deze opdracht het werktempo beoordeeld.

— Als er vragen in Facet zijn beantwoord, noteert u voor iedere kandidaat de totaalscore
van deze vragen achter het bijbehorende opdrachtnummer in het beoordelingsschema.
Dit kunnen zowel automatisch gescoorde als handmatig beoordeelde vragen zijn. Uitleg
over de correctie in Facet vindt u op de website van DUO.

— Raadpleeg voor meer informatie het document met algemene richtlijnen en aanwijzingen
van het correctievoorschrift op de website van het Examenblad.



1.1 Beoordelingsschema

kandidaatnummer

[e)
-S; g naam van de kandidaat
Q &
_3 omschrijving beoordelingsaspect o
onderdeel C
C1 | het ontwerp van de poster
vormt een geheel ] 1 O ] ]
heeft tekst in verschillende tekengroottes 1 0 O O
bevat geen taal- of spelfouten 1 0 O O
is op A3-formaat 1 0 O O
is gemaakt in de huisstijl ] N ] ]
bevat de juiste psychologische prijzen:
elektrische kachel: € 139,95
fleecedeken: € 23,95 ] ] ] ] O]
bevat duidelijk zichtbaar de oude en de nieuwe
prijs van beide producten
opmerking
indien de nieuwe prijs onjuist is, maar wél vermeld,
voor dit aspect wel een punt toekennen ] 1 O ] ]
bevat van beide producten de afbeelding 1 0 O O
bevat een zin die de actie (incl. duur) promoot en
die gerelateerd is aan het thema O O 0O O d
bevat een afbeelding passend bij het thema O O O O O
alle aspecten juist 6
per onjuist of ontbrekend aspect -1
C2a de kandidaat
begroet de klant op eigen initiatief ] 1 O ] ]
is het hele gesprek vriendelijk en beleefd 1 0 O O
heeft een gestructureerd adviesgesprek gevoerd 1 0 O O
verwijst de klant naar het juiste gangpad en sluit
het gesprek juist af ] Ol ] L] []
alle aspecten juist 2
per onjuist of ontbrekend aspect -
1 -1
transport
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C2b

omschrijving beoordelingsaspect
transport

de kandidaat heeft (zie 1.2)

‘binnen schilderen’ aangekruist (stap 1)
‘hout’ aangekruist (stap 2)

de juiste variant aangekruist (stap 3)

het juiste aantal deuren genoteerd (stap 4)
het juiste aantal lagen genoteerd (stap 5)
de juiste oppervlakte genoteerd (stap 6)

de juiste hoeveelheid verf geadviseerd en
genoteerd, passend bij de door de kandidaat
genoteerde oppervlakte (stap 7)

een juist advies gegeven over het aantal aan te
schaffen verpakkingen, op basis van de
berekende oppervlakte (stap 8)

de juiste benodigde materialen genoteerd (stap 9)

alle aspecten juist
per onjuist of ontbrekend aspect -1

afrekenhandelingen
de kandidaat

slaat het juiste totaalbedrag aan
noemt het totaalbedrag aan de klant

bergt ontvangen geld in geldlade op, nadat klant
akkoord is met wisselgeld

geeft het juiste bedrag in munten en biljetten terug
als wisselgeld

geeft wisselgeld in zo min als mogelijk munten en
biljetten terug

overhandigt op eigen initiatief kassabon aan klant

alle aspecten juist
per onjuist of ontbrekend aspect -1
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1.2 Toelichting bij het beoordelingsschema

Opdracht C2b
voorbeeld van een juiste uitwerking

variant A
A Wat heb ik nodig voor deze schilderklus? HOUT &
Vul dit formulier in met de medewerker van Hout & Hamer.
stap | Volg de 9 stappen hieronder en gebruik de informatiebladen. HAM ER
i Gaat u binnen of buiten schilderen?
X binnen schilderen Q buiten schilderen
2 Wat gaat u schilderen?
X hout Q muren Q buitenhout
(kozijnen/deuren) (steen/behang) (kozijnen/deuren)
houtlak binnen muurverf houtlak buiten
3. Q hoogglans Q enkel dekkend 3 hoogglans
X zijdeglans Q standaard 4 zijdeglans
4. aantal kozijnen/deuren breedte van de muur aantal kozijnen/deuren
- (v |
5. aantal lagen aantal lagen aantal lagen
1 @ 1/2 1/2
6. de oppervlakte de opperviakte de opperviakte
,,,,,,,,, E.......m? ISUUUURRURRPRRPPRRRINY | - eeerreerineeennaa. M2
T advieshoeveelheid advieshoeveelheid advieshoeveelheid
,,,,,, Z,5........ liter e [1(-3 senemsrsrssiter
8. advies aantal verpakkingen
Wanneer het aantal benodigde liters niet precies hetzelfde is als de beschikbare
verpakkingen, dan adviseren wij u om meer verf te kopen.
houtlak binnen muurverf houtlak buiten
inhoud aantal inhoud aantal inhoud aantal
0,251 o 11 0,251
0,751 251 0,751
1,251 o 51 1,251
251 101 251
9. advies hulpmiddelen
Voor het aanbrengen adviseren wij u deze hulpmiddelen te gebruiken:
ronde kwast maat 10 ew viltroller met beugel
opmerking

houd rekening met eventuele doorwerkfouten




variant B

B Wat heb ik nodig voor deze schilderklus? HOUT &
Vul dit formulier in met de medewerker van Hout & Hamer.
stap | Volg de 9 stappen hieronder en gebruik de informatiebladen. HAMER
1. Gaat u binnen of buiten schilderen?
X binnen schilderen Q buiten schilderen
2. Wat gaat u schilderen?
X hout Q muren Q buitenhout
(kozijnen/deuren) (steen/behang) (kozijnen/deuren)
houtlak binnen muurverf houtlak buiten
3. U hoogglans U enkel dekkend O hoogglans
X zijdeglans 4 standaard Q zijdeglans
4. aantal kozijnen/deuren | breedte van de muur aantal kozijnen/deuren
.. 00 || . ] g
5. aantal lagen aantal lagen aantal lagen
1) 1/2 1/2
6. de oppervlakte de oppervlakte de opperviakte
......... IE. il SR i T s sl T
T advieshoeveelheid advieshoeveelheid advieshoeveelheid
...... B 25 cc0Miter TS | (- o P ||
8. advies aantal verpakkingen
Wanneer het aantal benodigde liters niet precies hetzelfde is als de
beschikbare verpakkingen, dan adviseren wij u om meer verf te kopen.
houtlak binnen muurverf houtlak buiten
inhoud aantal inhoud aantal inhoud aantal
0,251 11 0,251
0,751 F 251 0,75 |
1,251 51 1,25 |
251 7 101 251
9. advies hulpmiddelen
Voor het aanbrengen adviseren wij u deze hulpmiddelen te gebruiken:
ronde kwast maat 10 en viltroller met beugel
opmerking

houd rekening met eventuele doorwerkfouten
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