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6p 1 Handleiding maken 
 
Vlak voordat het gala begint, is er een probleem met de handscanners. 
Door een update van het besturingssysteem werken de scanners niet 
meer goed. Daarom worden bij alle ingangen nieuwe scanners geplaatst. 
Voor deze nieuwe scanners moet ook nieuwe software geïnstalleerd 
worden. Jij schrijft hier een handleiding voor. Deze handleiding moet door 
iemand met weinig ICT-kennis uitgevoerd kunnen worden.  
De oude Zebra-driver moet eerst verwijderd worden. Na de verwijdering 
moet gecontroleerd worden of dit gelukt is. De nieuwe driver-software 
moet vanaf de USB-stick worden uitgevoerd. De drivers moeten als 
administrator worden geïnstalleerd. De software kan in de standaard-
folder geïnstalleerd worden. 
De screenshots voor in de handleiding zijn al gemaakt. 
 
Werkwijze 
 Bekijk de screenshots in de map onderdeel C. 
 Lees de productie-eisen. 
 Bewerk de afbeeldingen zo dat er geen overbodige informatie op 

staat. 
 Open een nieuw bestand in het programma dat je gaat gebruiken voor 

deze opdracht.  
 Plaats de screenshots in de juiste volgorde in het bestand. 
 Schrijf instructies boven de screenshots. 
 Sla de handleiding op als handleiding_jouw naam.pdf. 
 
Productie-eisen 
 De handleiding moet goed leesbaar passen op twee A4-pagina’s. 
 In de koptekst staat een passende titel. 
 In de voettekst staan de paginanummers. 
 De verschillende stappen zijn duidelijk beschreven voor een gebruiker 

met weinig ICT-kennis. 
 De stappen zijn geschreven in de gebiedende wijs. 
 Pijlen verduidelijken waar een gebruiker op moet klikken. 
 De slottekst van de handleiding is:  

Gebruik bij het scannen de handleiding ‘Barcodescanner gebruiken’. 
Maak voor vragen of ondersteuning gebruik van de 
SupportchatApp_Gala2023. 

 
 
 
 
 
 

einde  

Als je klaar bent met dit onderdeel lever je alle documenten in. 
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