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Dit onderdeel bestaat uit meerdere opdrachten. Een deel van de
opdrachten maak je op de computer in het programma Facet.

opdrachten onderdeel A

in Facet:

— praktijksituatie beoordelen
— rooster maken

— minitoets maken

in een spreadsheetprogramma:
— kostenberekening maken

in het kooklokaal:
— gerecht bereiden

De richttijd voor het totale onderdeel is 155 minuten.

Voor het totale onderdeel zijn maximaal 37 punten te behalen.

Bij elke vraag of opdracht staat hoeveel punten met een goede uitvoering
behaald kunnen worden.
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Inleiding
Dit examen gaat over vakantiepark De Vakantiestek. Het park verhuurt
tenten en vakantiewoningen.

Het park heeft een receptie, een recreatieruimte en een restaurant. Het
park organiseert allerlei activiteiten om de gasten een fijne vakantie te
bezorgen. Om de gasten enthousiast te maken voor de activiteiten
worden allerlei promotiematerialen gemaakt.

Jij gaat als stagiair aan de slag bij het vakantiepark.
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Het animatieteam van het vakantiepark organiseert veel activiteiten voor
alle gezinsleden. Jij gaat het rooster voor het animatieteam maken.

Deze informatie heb je nodig bij het maken van het rooster in Facet.
Rooster maken

Eisen
— Op alle lege plekken in het rooster moeten medewerkers ingedeeld
worden.

Toezicht zwembad

— Alle medewerkers hebben een EHBO-diploma.

— Een van de aanwezige medewerkers moet het diploma
zweminstructeur hebben.

— Er zijn drie diensten in het zwembad:
* vroege dienst: van 09.00 uur tot 12.30 uur
+ late dienst: van 12.30 uur tot 21.30 uur (met een pauze tussen

17.00 uur en 18.00 uur)

* pauzedienst: tussen 17.00 uur en 18.00 uur

— De medewerkers met een vroege dienst in het zwembad verzorgen
ook de familiepicknick.

Recreatie-activiteiten
— Er zijn activiteiten voor verschillende doelgroepen:

afkorting doelgroep

G gezin
Vv volwassenen
K kinderen
+ leeftijd geschikt vanaf deze leeftijd

— Shelly, Greg en Rick begeleiden de boterhamshow.

— Lana begeleidt de danceparade samen met twee andere
medewerkers.

— Het pick-up-point, waar kinderen knutselpakketten kunnen afhalen,
wordt op één dag door dezelfde medewerker beheerd.
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Personeelsbestand
De medewerkers starten om 09.00 uur en werken tot 18.00 uur.
Als medewerkers aangepaste werktijden hebben, staat dit in de tabel

Felix

Greg

Hannah

Lana

Mario
Rick

Shelly

Sigourney

Sven

Youssef
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hieronder.
aanpassing werktijden

heeft pauze van
12.30 tot 13.00 uur

werkt alleen 's middags
en's avonds

start om 10.00 uur

werkt alleen 's middags
en's avonds

werkt tot 13.30 uur

werkt tot 13.30 uur

kenmerk
werkt altijd alleen

begeleidt alle
activiteiten (die starten)
bij de boei

begeleidt samen met
Shelly de
kinderactiviteiten in de
recreatiezaal

werkt altijd samen met
Greg

begeleidt de
kinderactiviteiten in de
recreatiezaal

begeleidt in elk geval
de activiteiten waar
alleen volwassenen aan
deelnemen
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diploma

EHBO
zweminstructeur

EHBO

EHBO

EHBO

EHBO
zweminstructeur

EHBO
zweminstructeur



Meneer Van der Bos heeft net een leuke vakantie gehad bij

De Vakantiestek en wil volgend jaar terugkomen. De prijzen van 2023
staan nog niet op de website. Meneer Van der Bos vraagt om een
overzicht van de kosten. Jij maakt deze kostenberekening.

Voor deze opdracht heb je het bestand vb_kostenformulier_kb nodig.
50 1 Kostenberekening maken

Werkwijze

— Open vb_kostenformulier_kb.

— Sla het op als vb_kostenformulier_kb_jouw naam.

— Vul de kostenberekening volledig in volgens de wensen van meneer
Van der Bos en de tarieven van De Vakantiestek in dit
opdrachtenboekje.

— Maak hierbij ook gebruik van de kalender in dit opdrachtenboekje.

Aanwijzingen en eisen

— Geef de cellen met bedragen een opmaak met €-teken en twee
decimalen.

— Ga na of de vroegboekkorting van toepassing is.

— Bereken de kosten, subtotalen, het totaalbedrag en de aanbetaling.

— Gebruik waar mogelijk formules en celverwijzingen.

e-mail

H. van der Bos <h.vanderbos@gmail.com> 22-08-2022
kostenberekening 2023

Geachte heer/mevrouw,

Wij hebben een leuke vakantie gehad bij De Vakantiestek en willen graag
terugkomen in 2023. Kunt u voor ons een kostenberekening maken?

Onze wensen:

— aankomst op zaterdag 29 juli 2023 in de avond

— vertrek zaterdag 12 augustus 2023 rond 12.30 uur

— 2 volwassenen en 3 kinderen (kinderen zijn dan 3, 5 en 13 jaar oud)
— type chalet: chalet comfort

— met ontbijt vanaf 31 juli tot en met 11 augustus

— een klein boodschappenpakket op elke maandag

— voorkeur voor nummer 225, omdat het uitzicht daar zo mooi is

— Wij leveren het chalet schoon op.

Graag ontvang ik een kostenberekening van u.

Vriendelijke groet,
H. van der Bos
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tarieven De Vakantiestek 2023

huur huisjes per nacht

comfort

€ 95,00

€ 105,00
€ 115,00
€ 105,00

periode chalet basis chalet
laagseizoen 02/01 - 23/06 en € 75,00
02/09 - 22/12
meivakantie 22/04 - 07/05 € 95,00
hoogseizoen 24/06 - 01/09 € 110,00
herfstvakantie 14/10 - 22/10 € 105,00
kerstvakantie 23/12 - 01/01 € 105,00

toeristenbelasting per persoon per nacht vanaf 4 jaar

bij te boeken specials

vroege aankomst vanaf 12.00 uur € 15,00
laat vertrek tussen 11.00 en 13.00 uur € 15,00
ontbijt standaard € 9,50
ontbijt kind tot 14 jaar € 5,50
boodschappenpakket klein € 35,00
boodschappenpakket groot € 50,00
voorkeurslocatie € 25,00
eindschoonmaak € 55,00

algemene informatie
De aanbetaling bedraagt 30% van het totaalbedrag.

€ 105,00

chalet luxe

€ 100,00

€ 110,00
€ 125,00
€ 110,00
€ 110,00

€ 2,30

De vroegboekkorting bedraagt 10% van de totaalkosten verblijf en specials.

Vroegboekkorting is van toepassing als u eerder dan 9 maanden voor

aankomstdatum boekt.

De vroegboekkorting is niet van toepassing op boekingen in het hoogseizoen.

Aankomst is na 14.00 uur en vertrek voor 11.00 uur.

Indien u het chalet schoon oplevert, hoeft u geen eindschoonmaak bij te boeken.
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Het restaurant van het vakantiepark wil een paar nieuwe gerechten op de

kaart zetten. Jij gaat een recept voor een nagerecht uitproberen.

Deze opdracht voer je uit in het kooklokaal.

Voor deze opdracht ontvang je van de examinator een bijlage.

12p 2

Als je klaar bent met dit onderdeel lever je alle documenten in.
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Gerecht bereiden
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