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De richttijd voor dit onderdeel is 90 minuten. 
 
Dit onderdeel bestaat uit 5 opdrachten. 
Voor dit onderdeel zijn maximaal 25 punten te behalen. 
Voor elk opdrachtnummer staat hoeveel punten met een goede uitvoering 
behaald kunnen worden. 
 
opdrachten onderdeel D 
 een plantenarrangement met kruiden maken 
 de verkoopprijs berekenen 
 een artikelpresentatie maken 
 een klantgesprek voeren 
 terugkijken 
 
Inleiding 
Je werkt bij tuincentrum De Keijzer. Het tuincentrum is bezig met het 
promoten van moestuinen en de verkoop van kruidenplanten.  
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Jij gaat een plantenarrangement met kruiden maken  
 

 
 
 
nodig: 
 plantenbak 
 5 kruidenplanten (diverse soorten) 
 hydrokorrels 
 potgrond 
 gereedschappen (plantschepje, handschoenen) 
 5 krijtbordjes   
 schoolkrijt/krijtstiften 
 informatiebord over kruiden 
 

5p 1 Maak een plantenarrangement met kruiden. 
 
Werkwijze: 
 Vul de bak eerst met een laag van ongeveer 3 cm hydrokorrels en vul 

aan met potgrond. 
 Plant de kruidenplanten in de bak. 
 Zorg voor een symmetrische verdeling. 
 Zoek de juiste namen van de kruiden op. 
 Schrijf de namen op de krijtbordjes. 
 Plaats bij elke kruidenplant het juiste krijtbordje. 
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Je hebt het plantenarrangement met de kruiden gemaakt. Je werkgever 
wil het plantenarrangement verkopen. Hij vraagt jou wat de verkoopprijs 
zou moeten zijn.  
 
 
nodig: 
 zelfgemaakt plantenarrangement 
 prijskaartje 
 stift/pen 
 bevestigingsmateriaal 
 

3p 2 Bereken de verkoopprijs inclusief btw van het plantenarrangement.  
Vul de tabel in.  
 
Alle prijzen zijn inclusief opslagpercentage en btw.  
Houdt rekening met deze informatie: 
 De plantenbak kost € 7,-. 
 De kruidenplanten kosten € 1,- per stuk. 
 Reken voor de potgrond, de hydrokorrels en het krijtbordje een 

totaalbedrag van € 2,00. 
 De arbeidskosten zijn € 15,00 per uur. 
 Reken een arbeidstijd van 20 minuten, ook als je bij opdracht 1 sneller 

of langzamer hebt gewerkt. 
 

 
Laat de examinator jouw antwoord controleren.  
 
 Schrijf op het prijskaartje de verkoopprijs inclusief btw en je naam.  
 Bevestig het prijskaartje op een zichtbare plaats aan het arrangement. 
 

materiaal aantal prijs in € subtotaal in € 
    
    
    
    
    

arbeidskosten  
verkoopprijs (inclusief btw)  
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In het tuincentrum komt een presentatie van allerlei moestuinmaterialen te 
staan.  
 

 
 
Jij gaat een presentatie maken. 
 
 
nodig: 
 zelfgemaakt plantenarrangement  
 informatiebord over kruiden 
 verschillende producten voor de inrichting 
 inpakpapier of stof 
 hulpmiddelen (nietmachine, plakband/tape, presentatieblokken en 

dergelijke) 
 schaar 
 twee tafels  
 

5p 3 Maak de artikelpresentatie. 
 
Eisen:  
 Gebruik de tafels die klaarstaan. 
 Bedek de tafels met inpakpapier of stof. Laat het inpakpapier of de 

stof aan de voor- en achterkant van de tafels ongeveer 5 cm over de 
rand hangen.  

 Maak een asymmetrische presentatie. 
 Maak een presentatie van producten die passen bij het thema kruiden. 
 Verwerk in ieder geval tijm, peterselie en munt in je presentatie. 
 Jouw plantenarrangement met kruiden is onderdeel van de presentatie 

en moet een opvallende plaats krijgen. 
 Zet het informatiebord over kruiden op een duidelijk zichtbare plaats in 

de presentatie.  
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Je hebt de presentatie gemaakt. Er komt zo een klant binnen die jij gaat 
helpen.  
 
 
nodig:  
 presentatie moestuinmaterialen inclusief je plantenarrangement 
 toonbank  
 rekenmachine 
 kassa  
 
Je hebt 5 minuten om je voor te bereiden op het klantgesprek. Bekijk je 
plantenarrangement met kruiden en het informatiebord over kruiden.  
 

9p 4 Voer het klantgesprek. 
Beantwoord de vragen van de klant. 
 
 
nodig: uitwerkbijlage 
 

3p 5 Beantwoord op de uitwerkbijlage de vragen over het klantgesprek.  
 

Als je klaar bent met dit onderdeel lever je alle documenten in. 

einde  
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