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profielvak HBR – CSPE KB versie rood – 2018 
onderdeel D 

 
uitwerkbijlage   

 
 
 
 

opdracht 1 en 2 

Naam kandidaat  ____________________________  Kandidaatnummer  ____________
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opdracht 1 
 
vraag 1 
Wat kan de gastheer verbeteren in zijn handelen direct bij binnenkomst 
van de gast? Geef twee voorbeelden. 
 
 ..................................................................................................................  
 
 ..................................................................................................................  
 
 
vraag 2 
Geef 4 voorbeelden van het handelen van de gastheer waarbij hij goed 
omgaat met de wensen van de gast. 
 
 
 ..................................................................................................................  
 
 ..................................................................................................................  
 
 ..................................................................................................................  
 
 ..................................................................................................................  
 
 
vraag 3 
Welke emotie toont de gast aan het eind van het filmpje?  
 
□ zij is flink teleurgesteld  
□ zij is enigszins boos 
□ zij is redelijk tevreden  
□ zij is erg enthousiast 
 
Motiveer je antwoord met een voorbeeld uit het filmpje. 
 
 ..................................................................................................................  
 
 ..................................................................................................................  
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opdracht 2 

Vul in of je variant a of variant b maakt:  ………………………. 

Vul de tabel in door een  te plaatsen in de juiste kolom. 

ja, goed nee, fout 

Ligt het linnen correct op tafel? 

Staan de vaste attributen op de juiste plaats 
en in de juiste volgorde? 

Zijn de voorgerechten correct ingedekt? 

Is het hoofdgerecht correct ingedekt? 

Ligt het kopbestek correct ingedekt? 

Is het juiste glas ingedekt op de juiste plaats? 

Moet je nog wat bijdekken nadat de voorgerechten gedebarrasseerd zijn? 

ja  of  nee    (omcirkel het juiste antwoord) 

Zo ja, wat? 

 ..................................................................................................................  

Wat moet je afruimen nadat je het hoofdgerecht gedebarrasseerd hebt? 

 ..................................................................................................................  

einde  
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