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Bij dit onderdeel horen digitale bestanden. 
 
 
 

Dit onderdeel bestaat uit 4 opdrachten. 
Voor dit onderdeel zijn maximaal 29 punten te behalen. 
Voor elk opdrachtnummer staat hoeveel punten met een goede uitvoering behaald 
kunnen worden. 

gedurende 60 minuten

Naam kandidaat  ____________________________  Kandidaatnummer  ____________
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Overzicht examen 
 
Het cspe bestaat uit drie onderdelen.  
In het overzicht staat hoeveel punten je per onderdeel kunt behalen en 
welke opdrachten je gaat uitvoeren in dit onderdeel. 
 

onderdeel punten opdrachten 
A 21  
B 29  een ingangscontrole uitvoeren 

 een telefoongesprek voeren 
 een artikelkaart toevoegen 
 een minitoets maken 

C 50  
 
Inleiding 
Je werkt bij De Bonk, een groothandel die aardappels sorteert en verpakt. 
Je voert daar verschillende werkzaamheden uit om de processen die in 
het bedrijf voorkomen te leren kennen.  
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Er komt een partij aardappelen binnen. Jij voert de ingangscontrole uit bij 
een monster van 30 aardappelen.  
 
Je sorteert de aardappelen handmatig in: 
 bonk: ≥ 60 mm  
 consumptiemaat: 40 - 60 mm 
 drieling: 30 - 40 mm 
 kriel: 25 - 30 mm 
 groene aardappelen (zijn niet geschikt voor consumptie) 
 
 
nodig:  
 monster aardappelen (30 stuks) 
 sorteerplankje 
 weegschaal 
 emmer 
 5 bakken  
 

5p 1 Voer de ingangscontrole uit en beantwoord de vragen. 
Hoeveel gram weegt het monster aardappelen in totaal?  
 
 ..................................................................................................................  
 
Maximaal 1 op de 8 aardappelen mag groen zijn. Bij meer groene 
aardappelen moet je een partij afkeuren.  
Keur je deze partij goed of af? Schrijf je berekening op.  
 
 ..................................................................................................................  
 
 ..................................................................................................................  
 
 ..................................................................................................................  
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Sorteer de aardappelen op grootte met behulp van het sorteerplankje. 
Vul de tabel in.  
 
 gewicht (g) % van totaalgewicht monster 
bonken   
consumptiemaat   
drielingen   
krieltjes   
groene 
aardappelen 

  

 
Maak een staafdiagram van de gegevens uit de tabel.  
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Hier staan staafdiagrammen met gegevens van twee andere partijen. 
Vergelijk jouw monster met de twee partijen. 
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Welke partij aardappelen is op basis van de maatsortering het meest 
geschikt voor de frietindustrie?  
 partij 1 
 partij 2 
 de partij van mijn monster 
 
Leg je antwoord uit.  
 
 ..................................................................................................................  
 
 ..................................................................................................................  
 
 ..................................................................................................................  
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Er komt bij De Bonk een bestelling binnen van het distributiecentrum van 
supermarktketen Supergigant. Ze hebben kruimige en vaste aardappelen 
en een specialiteit besteld. Eén besteld product is tijdelijk niet leverbaar.  
Jij gaat de inkoper van Supergigant daarover bellen.  
 
 
nodig:  
 bestand vr_bestelling_A_gl / vr_bestelling_B_gl 
 vr_voorraadsysteem_gl 
 
Je hebt 10 minuten voorbereidingstijd.  
 

6p 2 Bereid je voor op het telefoongesprek en bel de inkoper.  
 Vul je naam en kandidaatnummer in boven de inkomende bestelling 

en sla het bestand op als vr_bestelling_A/B_gl_[jouw naam]. 
 Bekijk de bestelling van Supergigant en bekijk het voorraadsysteem. 
 Bedenk een alternatief voor het product dat niet leverbaar is. 
 Bel de inkoper van Supergigant. Je krijgt het telefoonnummer van de 

examinator. De luidspreker van de telefoon die je gebruikt staat aan. 
 Pas de bestelling op het formulier met de inkomende bestelling aan.  
 Vul je naam en kandidaatnummer in op het bestelformulier en maak 

een afdruk. 
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De Bonk voegt een nieuw ras toe aan het assortiment: de snelkoker.  
Jij verwerkt het product in het voorraadsysteem. 
 
 
nodig: 
 vr_voorraadsysteem_gl 
 vr_snelkoker_gl 
 

3p 3 Voeg een artikelkaart van het nieuwe ras toe aan het voorraadsysteem. 
 Vul je naam en kandidaatnummer in in het voorraadsysteem en sla het 

bestand op als vr_voorraadsysteem_gl_[jouw naam]. 
 Klik op de knop Nieuw om een nieuwe artikelkaart te openen. 
 Gebruik het bestand vr_snelkoker_gl voor de benodigde informatie.  
 De actuele voorraad is momenteel gelijk aan de maximumvoorraad. 
 Bepaal de EAN-code met behulp van de systematiek die in het 

bestand vr_snelkoker_gl staat.  
 Klik op OK en zoek de nieuwe artikelkaart op in het systeem. 
 Open de nieuwe artikelkaart en maak een afdruk door op Printen te 

klikken. 
 
 

15p 4 Maak de minitoets bij onderdeel B.  
 

einde  

Als je klaar bent met dit onderdeel lever je alle documenten in. 
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