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profielvak HBR — CSPE BB
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1 Regels voor de beoordeling

Het werk van de kandidaten wordt beoordeeld met inachtneming van de artikelen 41,

41a en 42 van het Eindexamenbesluit VO.

Voorts heeft het College voor Toetsen en Examens op grond van artikel 2 lid 2d van

de Wet College voor toetsen en examens de Regeling beoordelingsnormen en

bijpehorende scores centraal examen vastgesteld.

Voor de beoordeling zijn de volgende aspecten van de artikelen 41, 41a en 42 van het

Eindexamenbesluit VO van belang:

1 De directeur doet een exemplaar van de opdrachten en de beoordelingsnormen van
het examen toekomen aan de examinator.

2 Deze beoordeelt de prestaties, voor zover van toepassing tijdens het maken van de
praktijkopdrachten, volgens de door het College voor Toetsen en Examens gegeven
richtlijn en legt zijn bevindingen schriftelijk vast in het beoordelingsschema (4.1).

3 De door de directeur aangewezen tweede examinator beoordeelt het resultaat van
de praktijkopdrachten, alsmede de verrichtingen van de kandidaat zoals blijkend uit
de in het vorige lid bedoelde schriftelijke vastlegging daarvan. De directeur
overhandigt de tweede examinator daartoe een exemplaar van de opdrachten en de
beoordelingsnormen.
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4 De examinator en de tweede examinator stellen in onderling overleg de behaalde
score vast.

5 De examinator zendt de score en voor zover mogelijk het beoordeelde werk aan de
directeur.

2 Algemene regels

Voor de beoordeling van het examenwerk zijn de volgende bepalingen uit de regeling

van het College voor Toetsen en Examens van toepassing:

1 De examinator vermeldt op het beoordelingsschema de namen en/of nummers van
de kandidaten, het aan iedere kandidaat voor iedere opdracht toegekende aantal
scorepunten en het totaal aantal scorepunten van iedere kandidaat.

2 De examinator kent voor een prestatie scorepunten toe in overeenstemming met het
bij de toets behorende correctievoorschrift. Wijzigen, weglaten of toevoegen van
onderdelen van het beoordelingsmodel is niet toegestaan. Scorepunten zijn alleen
de gehele getallen 0, 1, .., n, waarbij n het maximaal te behalen aantal scorepunten
voor een opdracht is. Andere scorepunten die geen gehele getallen zijn, of een
score minder dan 0 zijn niet geoorloofd.

3 Scorepunten worden toegekend met inachtneming van de volgende regels:

3.1 voor een volledig juiste prestatie wordt bij de desbetreffende opdracht het
maximaal te behalen aantal scorepunten toegekend;

3.2 indien een prestatie gedeeltelijk juist is, wordt indien het beoordelingsmodel dit
toelaat, een deel van de te behalen scorepunten toegekend in overeenstemming
met het beoordelingsmodel;

3.3 indien een andere prestatie is geleverd dan aangegeven in het
beoordelingsmodel en deze is aantoonbaar vakinhoudelijk juist of gedeeltelijk
juist worden scorepunten toegekend naar analogie van het beoordelingsmodel;

3.4 indien in het beoordelingsmodel verschillende mogelijkheden zijn opgenomen,
gescheiden door het teken /, gelden deze mogelijkheden als verschillende
formuleringen van eenzelfde prestatie.

4 Mocht tijdens het examen een hulpmiddel niet werken en dit is niet te wijten aan het
verkeerd gebruik door de kandidaat dan mag dat geen invioed hebben op de
beoordeling van de kandidaat. De kandidaat mag daar in tijd en scorepunten niet
door benadeeld worden.

5 Indien de examinator voor het begin van het examen meent dat in het examen of in
het beoordelingsmodel een fout of onvolkomenheid zit, deelt hij dit zo spoedig
mogelijk mee aan het College voor Toetsen en Examens.

Indien een vermeende fout of onvolkomenheid pas tijJdens de afname blijkt,

beoordeelt de examinator het werk van de kandidaten alsof het examen en

beoordelingsmodel juist zijn. Hij kan de fout of onvolkomenheid dan alsnog
mededelen aan het College voor Toetsen en Examens.

Het is niet toegestaan zelfstandig af te wijken van het beoordelingsmodel. Met een

eventuele fout wordt bij de definitieve vaststelling van de normering van het examen

rekening gehouden (zie ook 5 Berekening cijfer).
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6 Als een onvolkomen prestatie in een onderdeel van het examen doorwerkt in een
daaropvolgend gedeelte, mag alleen die onvolkomen prestatie en niet de verdere
uitwerking daarvan worden aangerekend, tenzij daardoor het volgende gedeelte
aanzienlijk wordt vereenvoudigd of tenzij in het beoordelingsmodel anders is
vermeld.

7 Scorepunten worden met inachtneming van het correctievoorschrift toegekend op
grond van de door de kandidaat geleverde prestaties voor iedere opdracht. Er
worden geen scorepunten vooraf gegeven.

NB

Ten aanzien van de status van het correctievoorschrift:

Het College voor Toetsen en Examens heeft de correctievoorschriften bij
regeling vastgesteld. Het correctievoorschrift is een zogeheten algemeen
verbindend voorschrift en valt onder wet- en regelgeving die van overheidswege
wordt verstrekt. De corrector mag dus niet afwijken van het correctievoorschrift.
Ten aanzien van aanvullingen op het correctievoorschrift:

Er zijn twee redenen voor een aanvulling op het correctievoorschrift:
verduidelijking en een fout.

Verduidelijking

Het correctievoorschrift is véér de afname opgesteld. Tijdens de afname en de
correctie blijkt pas welke antwoorden kandidaten geven. Vragen en reacties die
via het Examenloket bij de Toets- en Examenlijn binnenkomen, kunnen duidelijk
maken dat het correctievoorschrift niet voldoende recht doet aan door
kandidaten gegeven antwoorden. Een aanvulling op het correctievoorschrift kan
dan alsnog duidelijkheid bieden.

Een fout

Als het College voor Toetsen en Examens vaststelt dat een centraal examen
een fout bevat, kan het besluiten tot een aanvulling op het correctievoorschrift.

Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt door middel van een mailing
vanuit Examenblad.nl bekendgemaakt. Een aanvulling op het
correctievoorschrift wordt zo spoedig mogelijk verstuurd aan de
examensecretarissen.

Als een onvolkomenheid op een dusdanig laat tijdstip geconstateerd wordt dat
een aanvulling op het correctievoorschrift te laat komt, houdt het College voor
Toetsen en Examens bij de vaststelling van de N-term rekening met de
onvolkomenheid.

3 Vakspecifieke regels

Voor dit examen zijn geen vakspecifieke regels vastgesteld.
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4 Beoordelingsmodel

Het beoordelingsmodel bestaat uit twee delen: het beoordelingsschema (paragraaf 4.1)
en de toelichting bij het beoordelingsschema (paragraaf 4.2).

— In de toelichting bij het beoordelingsschema staan de uitwerkingen van schriftelijke
en ICT-opdrachten en mondelinge vragen.

— Bij een beoordelingsaspect waarbij de kandidaat aan meerdere criteria moet
voldoen om scorepunten te kunnen krijgen, alleen de te behalen punten toekennen
indien de kandidaat aan ALLE criteria heeft voldaan.

— De nummers van de opdrachten die direct tijdens de afname van het examen
beoordeeld moeten worden, zijn onderstreept. De overige opdrachten kunnen na de
afname beoordeeld worden.

— In het beoordelingsschema zijn vakjes [_] opgenomen, waarin aangegeven kan
worden of de kandidaat wel (vinkje v') of niet (streepje -) aan het criterium / de
criteria heeft voldaan.

— Als in het beoordelingsschema bij een opdracht klokjes (& of ®) zijn weergegeven,
wordt bij die opdracht het werktempo beoordeeld. Achter de klokjes noteert u de
begin- en eindtijd van iedere kandidaat.

— Bij een minitoets vermeldt u de totaalscore van de kandidaat voor die minitoets
achter het bijpbehorende opdrachtnummer in het beoordelingsschema.
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4.2 Toelichting bij het beoordelingsschema

opdracht A1

Lunchkaart restaurant Het Verzetje

SOEPEN € 5,50

POMODORI (tomatensoep)
op basis van groentebouillon met opgeklopte room

HELDERE VISSOEP
op basis van visbouillon, rijk gevuld met vis en
schaaldieren en croutons

BROCCOLI-COURGETTESOEP
op basis van rundvleesbouillon met krokant spekjes

BROODJES € 9,95

BROODJE GEZOND
belegd met ham, kaas, tomaat, komkommer en sla

BROODJE CARPACCIO
belegd met rundercarpaccio, Parmezaanse kaas,
rucola en pesto

BROODJE GEROOKTE ZALM

belegd met gerookte zalm, roomkaas en rode
uienringen

BROODJE AVOCADO

belegd met avocado, geroosterde paprika en gegrilde
groente

BROODJE GEROOKTE MAKREEL

belegd met gerookte makreel, ijsbergsla en zoetzuur
van komkommer

CONCLUSIE

de twee geschikte soepen zijn:

1 pomodori (tomatensoep)
2 broccoli-courgettesoep

geschikt voor

lactose- viees vegeta-
intolerantie risch

de drie geschikte broodjes zijn: of de combinatie:

1 gezond of carpaccio 1 gezond

2 avocado 2 carpaccio
3 makreel 3 avocado

Opmerking

bij de conclusie zo nodig rekening houden met een eerder gemaakte fout bij het invullen

van de tabel
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opdracht A2

groep vertrektijd vanaf geplande
Renard aankomsttijd bij
Het Verzetje

1 10.30 12.00

2 10.40 12.10

3 10.50 12.20

4 11.05 12.35

3 11.15 12.45
opdracht A3

De De Trapper De Tegenwind
Doorzetter

geopend op v v v

31 augustus 2018

beschikbaarheid gewenste fietsen

20 fietsen met versnelling v v v
8 elektrische fietsen v v v
1 tandem v v v
1 aanhanger voor een fiets v v v
overige wensen
levering op locatie v v v
verzekering mogelijk X v v
borg max. € 30,00 per fiets v X v
conclusie: de fietsen huren bij De Tegenwind

Opmerking
bij de conclusie zo nodig rekening houden met een eerder gemaakte fout bij het invullen
van de tabel
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opdracht A4
voorbeelduitwerking

Kandidaatnaam:
Kandidaatnummer:

Samen met het team een Belangrijk

sportieve en gezellige dag!
datum: 31 augustus 2018

tijd: van 10.00 tot 17.00 uur
- , | verzamelpunt: kantine Renard
u.u| : | kledingadvies:

o vrijetijdskleding
o regenkleding

Lunch
De lunch bestaat uit soep en
broodjes.

soorten soep:
1 pomodorisoep (tomatensoep)
2 broccoli-courgettesoep

soorten broodjes:
1 gezond

2 avocado

3 makreel

Aanmelden kan tot 24 augustus via de intekenlijst bij de receptie.

Opmerking
de kandidaat heeft de combinatie van soepen en broodjes overgenomen zoals hij bij
opdracht 1 ingevuld heeft
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opdracht A5

variant a:

— Bij welk knooppuntnummer is de lunch?
correctie: nummer 58

— Wat kunnen we doen als we een lekke band hebben?
correctie: banden-reparatiesetje gebruiken en eventueel noodnummer bellen

variant b:
—  Welk knooppuntnummer moeten we volgen na de eerste koffiepauze?
correctie: nummer 13

— Waar kunnen we naar de wc?
correctie: bij nummer 12, 58, 70

variant c:
— Waar kunnen we naar de wc?
correctie: bij nummer 12, 58, 70

— Bij welk knooppuntnummer eindigt de fietstocht en gaan we weer terug naar de

garage?
correctie: bij nummer 26
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opdracht A6

Kandidaatnaam: cv
Kandidaathnummer: 234
| fietstijd
aankomsttijd
groep gepland werkelijk punten
1 12:00 12:10 1
2 12:10 12:12 4
3 12:20 12:20 5
4 12:35 12:41 3
5 12:45 12:52 2
| groepsopdrachten
groep | dienbladrace quiz penalty's
1 4 5 4
2 2 3 2
3 3 1 3
4 5 2 5
5 1 4 1
| einduitslag |
groep fietstijd dienbladrace quiz penalty's totaalscore
1 12:10 uur 1:26 min 9 goed 19 doelpunten 14
1 punt 4 punten 5 punten 4 punten
2 12:12 uur 1:29 min maar 3 fout 15 doelpunten 11
4 punten 2 punten 3 punten 2 punten
3 12:20 uur 1:28 min 5 goed 18 doelpunten 12
5 punten 3 punten 1 punt 3 punten
4 12:41 uur 1:23 min 6 goed alles raak! 15
3 punten 5 punten 2 punten 5 punten
5 12:52 uur 1:30 min 8 goed 14 doelpunten 8
2 punten 1 punt 4 punten 1 punt
De winnaaris | groep4 |
Opmerking

met een eventuele doorwerkfout meerekenen

BP-1800-r-18-1-c
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opdracht A7

Kosten voor de lunch en koffiepauzes

onderwerp aantal prijs/stuk totaalkosten

koffiepauzes 60 € 3,50 € 210

lunch 30 € 16,50 € 495
totaal € 705

Omzet voor Eventz
30 deelnemers x € 80,00 = € 2400,00

Verdiensten voor Eventz met het organiseren van de personeelsdag voor Renard

bedrag
borg voor fietshuur € 725,00
fietshuur € 360,00
totaalkosten koffiepauzes en lunch € 705,00
materialen voor groepsopdrachten € 50,00
prijs winnaar groepsopdrachten € 15,00
personeelskosten Eventz € 260,00

€ 2400 - € 1390 = € 1010,00 (omzet min kosten)

Opmerking
meerekenen met een eerder gemaakte fout

Drie mogelijke manieren waarop Eventz in de toekomst meer kan verdienen:

— hogere prijs vragen aan de klant

— vouchers (voor koffie/thee) goedkoper inkopen

— korting bedingen bij bedrijven waarmee samengewerkt wordt (zoals op de
lunchprijs)

— minder personeel (van Eventz) inzetten

— korting of betere prijs bedingen bij bedrijven waar gehuurd wordt (zoals
fietsverhuurder)

Opmerking

alleen de eerste drie door de kandidaat gegeven antwoorden betrekken bij de
beoordeling indien er meer mogelijkheden zijn genoemd
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opdracht B3

terugkijkvragen en verdiepingsvragen
combinaties:

combinatie 1 combinatie 2 combinatie 3 combinatie 4
A1 A2 A1 A2
B1 B2 B2 B1

terugkijken naar keuze kandidaat

— stel de 2 vragen bij de koekjes (T1, T2)
of

— stel de 2 vragen bij de taart (T3, T4)

combinatie 1 kandidaatnummer
A1 | notenkoekjes

Waarom laat je de deegpillen minimaal 50 minuten

koelen (koelkast) alvorens ze te verwerken?

(1 antwoord)

— het deeg (boter) wordt door de temperatuur
steviger en hierdoor behouden de koekjes tijdens
het snijden beter hun vorm

— het deeg is beter verwerkbaar L] L] L] L] ] ]

B1 | vruchtentaart

Welke vullingen zou je ook nog kunnen gebruiken
voor een vruchtentaart?

(3 antwoorden)

botercréme, bavarois, gele room, slagroom, extra

vruchten L] L] ] ] ] ]

combinatie 2 kandidaatnummer
A2 | notenkoekjes

Aan welke hoofdgrondstoffen heb je de
hulpgrondstoffen toegevoegd?

(2 antwoorden)

— het bakpoeder en cacaopoeder aan de bloem
— het zout aan de boter of aan de suiker

— de vanillesuiker aan de suiker

— eidooier aan de boter-suikermassa [l ] ] ] L] L]
B2 | vruchtentaart

Waarom maskeer je de taart? (1 antwoord)
— kapsel droogt niet uit
— vruchten hechten zich aan de taart O O O O 0O 0O
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combinatie 3 kandidaatnummer
A1 | notenkoekjes

Waarom laat je de deegpillen minimaal 50 minuten
koelen (koelkast) alvorens ze te verwerken?

(1 antwoord)

Antwoord:

— het deeg (boter) wordt door de temperatuur
steviger en hierdoor behouden de koekjes tijdens
het snijden beter hun vorm

— het deeg is beter verwerkbaar O O O O 0O 0O
B2  vruchtentaart

Waarom maskeer je de taart? (1 antwoord)
— kapsel droogt niet uit
— vruchten hechten zich aan de taart L] L] L] L] L] L]

combinatie 4 kandidaatnummer
A2 | notenkoekjes

Aan welke hoofdgrondstoffen heb je de
hulpgrondstoffen toegevoegd?

(2 antwoorden)

Antwoord:

— het bakpoeder en cacaopoeder aan de bloem
— het zout aan de boter of aan de suiker

— de vanillesuiker aan de suiker

— eidooier aan de boter-suikermassa [l ] ] ] L] L]
B1 | vruchtentaart

Welke vullingen zou je ook nog kunnen gebruiken
voor een vruchtentaart?

(3 antwoorden)

Antwoord:

botercréme, bavarois, gele room, slagroom, extra

vruchten L] ] ] ] ] ]
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Terugkijken (de kandidaat mag zelf het product kiezen)

terugkijken naar keuze kandidaat

— stel de 2 vragen bij de koekjes (T1, T2)
of

— stel de 2 vragen bij de taart (T3, T4)

combinatie 4 A2/ B1 kandidaatnummer
T1  notenkoekjes

Aan welke criteria moeten de koekjes voldoen?
Antwoord:
— kleur, vorm, gelijkheid, gaarheid, minimum aantal ] ] ] ] ] ]

T2 notenkoekjes

In hoeverre voldoet jouw product daaraan?
Bespreken, wat is de mening van de kandidaat,

daarna de examinator. ] L] L] ] ] ]
T3 | vruchtentaart

Aan welke criteria moet de vruchtentaart voldoen?
Antwoord:

— bovenkant mooi vlak

— de kapselplakken mooi gelijkmatig gesneden

— de vulling mooi gelijkmatig verdeeld

— goed gemaskeerd

— de gehele zijkant aangezet met amandelschaafsel
— de taart gelijkmatig en niet te dik afgegeleerd

— de vruchten gelijkmatig verdeeld

— goede smaak ] ] ] ] ] L]
T4  vruchtentaart

In hoeverre voldoet jouw taart daaraan?
Taartpunt eruit snijden, bekijken en proeven; mening

van kandidaat en examinator. ] L] L] ] ] ]
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opdracht C2

variant a
waar opslaan
koelcel
magazijn (4-7°C)
houdbare melk X
(gesteriliseerd)
slagroom X
(gepasteuriseerd)
bol verse knoflook X
suiker X
gesneden witte kool X
olijfolie X
blik tomatenpuree X
naam nummer
nootmuskaat 6
bieslook 2
rozemarijn 5
tijm 4
laurier 9
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variant b

waar opslaan

koelcel
magazijn (4-7°C)
houdbare koffiemelk X
(gesteriliseerd)
koksroom X
(gepasteuriseerd)
kist aardappelen X
rouxkorrels X
gesneden X
soepgroenten
witte-wijnazijn X
pot kersen X
naam nummer
kruidnagel 10
bieslook 2
foelie 7
basilicum 3
rozemarijn 5
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opdracht C3
fotowerkplanning

positie foto
1 A
2 D
3 H
4 K
5 I
6 B
7 E
8 L
9 F
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opdracht D2

vraag 1

Wat kan de gastheer verbeteren in zijn handelen direct bij binnenkomst van de

gast? Geef een voorbeeld.

— niet eerst op zijn horloge kijken

— door op zijn horloge te kijken lijkt hij iemand te zijn van de klok en dat komt
niet zo gastvrij over

— hij zou niet (herhaaldelijk) tegen de gast moeten zeggen dat het restaurant
eigenlijk pas om 6 uur opengaat

— hij kan beter geen persoonlijke dingen zeggen aan de telefoon

vraag 2

Hoe had de gastheer beter commercieel kunnen handelen? Geef een voorbeeld.

— zelf het voorstel doen om alvast de bestelling voor brood met smeersels op
te nemen

— zelf het voorstel doen om alvast de bestelling voor het aperitief voor de hele
groep op te nemen

vraag 3
Welke emotie toont de gast aan het eind van het filmpje?

zij is flink teleurgesteld
zij is boos
zij is tevreden *

O ® 00

zij is erg enthousiast

* Opmerking
alle andere gekozen antwoorden zijn fout
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opdracht D3
variant a

Ligt het linnen correct op tafel?

Staan de vaste attributen op de juiste plaats en in de

juiste volgorde?

Is het voorgerecht correct ingedekt?
Is het hoofdgerecht correct ingedekt?

Ligt het kopbestek correct ingedekt?

Is het juiste glas ingedekt op de juiste plaats?

variant b

Ligt het linnen correct op tafel?

Staan de vaste attributen op de juiste plaats en in de

juiste volgorde?

Is het voorgerecht correct ingedekt?
Is het hoofdgerecht correct ingedekt?

Ligt het kopbestek correct ingedekt?

Is het juiste glas ingedekt op de juiste plaats?
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ja, goed
ja, goed
ja, goed
nee, fout
nee, fout

nee, fout

ja, goed
ja, goed
nee, fout
ja, goed
nee, fout

nee, fout



5 Berekening cijfer

Het cijfer voor het cspe wordt als volgt verkregen.

De examinator en de tweede examinator stellen in onderling overleg de score vast.
Deze score wordt meegedeeld aan de directeur.

De directeur stelt het cijfer voor het cspe vast op basis van de regels voor omzetting van
score naar cijfer. Daartoe past de directeur de door het College voor Toetsen en
Examens vastgestelde normeringsterm (N-term) toe.

De N-term wordt bekendgemaakt via Examenblad.nl op het tijdstip dat in de
Septembermededeling is vermeld.

Het cijfer voor het cspe kan niet eerder aan kandidaten worden meegedeeld.

Op www.cito.nl = voortgezet onderwijs = centrale examens = normering staat een
Excel-applicatie, waarin u de schaallengte (= de maximumscore van het cspe) en een
door uzelf bedachte N-term kunt invullen.

U kunt dan zien welke cijfers uw kandidaten bij deze door uzelf ingevulde N-term
zouden behalen. Hieraan kan geen enkel recht worden ontleend.

6 Aanleveren scores

Verwerk de scores van alle kandidaten per examinator in de applicatie Wolf.
Gebruik hierbij alleen de scores van voor een eventuele herkansing.

Alle gegevens die uiterlijk op 23 mei voor Cito geaccordeerd zijn, kunnen betrokken
worden bij de normering.

De examinatoren van de profielvak-cspe’s kunnen daarna tot en met vrijdag 13 juli
Wolf-gegevens inzenden. Over die Wolf-groepen die na 5 juni worden ingezonden,

zendt Cito nog groepsrapportages retour, al is het mogelijk dat die uw school pas na de
zomervakantie bereiken.

7 Herkansing

Zie brochure: 'Werken met twee profielvak-cspe’s’.

8 Bronvermeldingen

Stichting Cito Instituut voor Toetsontwikkeling heeft ernaar gestreefd de auteursrechten op hier gebruikt
materiaal te regelen volgens de wettelijke bepalingen. Wie desondanks meent zekere rechten te kunnen
doen gelden, wordt verzocht contact op te nemen met Cito.

Een compleet overzicht van gebruikte afbeeldingen is opvraagbaar.
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